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Septiembre 2018
Declaracién de politica de dominio limitado del inglés (LEP) de TCDN

Es nuestra responsabilidad garantizar que todos los clientes tengan un acceso significativo
e igualitario a los servicios. Estaresponsabilidad abarca la mas basica de las necesidades
humanas, la necesidad de comunicarse y comprender. Para garantizar una comunicacion
efectiva, el personaly la administracion de Trinity Cooperative Day Nursery haran todo lo
posible para comunicarse de manera efectiva y ayudar a garantizar la comprension de
nuestras politicas, procedimientos y cualquier otra informacién necesaria, por parte de
aquellos clientes y / o sus familias inmediatas, que se identifican con un dominio limitado
delinglés (LEP).

Ademas, las oficinas publicas se han equipado con simbolos universales para banos,
salidas y fuentes de agua. Una vez que se ha identificado que un cliente y/ o su familia
necesitan servicios de traduccion o interpretacion, el personal y/o la administracion de la
Guarderia Cooperativa Trinity se comunicaran con la agencia apropiada correspondiente.
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Theresa Snyder,
Directora Ejecutiva



